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Dossier = Entreprenguriat en 2023

L'ENTREPRENEUR
INFLUENCEUR,
UNE OMNIPRESEN
OUI NOURRIT

LA CROISSANCE

Une nouvelle génération de créateurs d'entre-
prises n'hesite plus a s'afficher sur les réseaux
sociaux. Objectif: profiter de sa notori¢té person-
nelle pour faire grandir sa SOCIEE. Par Frédéric Thomasset
llustrations: Ben Tallon

ous avons le plaisir de vous annoncer gue Jen

na a dir oui. Félicitations a elle, a eux. Alors que

le mariage est prévu pour septembre, les pre
paratits vont hon rrain, Le lieu de la fére? «Bookés,
forcement. La tenue? Validee, naturellement. Quant
aux alliances? Elles ont été acherées chez Gemmyo,
évidemment.

elle parle volontiers face caméra de son parcours
personnel - er qui fair de la fondatrice de Gemmyvo
la figure d'un entreprencuriar 2.0).

«53i on prend la notion d'influenceur au sens
littéral du rerme, c'est adire une personne gui
influence, je ne suis pas contre 'idée, commente
Pauline Laigneau. En revanche, au sens marketing
du rerme, l'influenceur esr rémunéré pour mertre en
avantun service ou un produir. Ce n'est pas mon cas,
puisque mes conseils sont gratuits et que c'est mon
entreprise ui me paie. La démarche est fondamen
talement différente, méme si, a rerme, mes ahonneés
peuvent aussi devenir mes clients,»

Sur le papier, la formule a du sens. Lentrepre
neur influenceur nourrit son entreprise de sa propre
notoriété, elle-méme construite sur la légitimiré
d'une aventure entrepreneuriale. A terme, un cercle
vertueux se met en place et le produit ou le service
vendus ressortent  gagnants, (?i'l&:g; Gemmyn, les
retombées lides aux comptes personnels.de la fon
datrice sont monitorées et esrimg‘;ﬁ%{%ﬁ‘}ﬁ du chiffre
d'affaires de l'enrreprise, S
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DU «CRYPTO GURU» AU SPECIALISTE DE LIMMOBILIER
I.e modéle est efficace. Puissant méme. C“m,_t donc
sans surprise qu'il séduit et qu'il s'étend. ‘En Snisse,
il existe aujourd’hui roure une nouvelle génfi?atiun
d'entreprencurs qui adapre la formule en rum,‘ﬁl;;m
de ses besoins et objectifs. Cyrus Fazel, 39 ul’;‘s_. f('ujﬁ_'
dateur de la plateforme lausannoise Swissborg ere”
«Crypro Gurus - selon la bio de son compre Tt -
rer |, s'esr largement appuveé sur sa communaute
de 22°000 abonnés pour lever en crowdfinding
de 21,27 millions de francs en l'espace de quelques
mois. Thang Nguven  13'600 followers sur Linked
In -, cofondareur du groupe immobilier Swissroc,
aime, quant a lui, merrre en avant les occasions d'af
faires liées a sa visibiliré.

«Je vois les réseaux sociaux comme un super-
pouvoir, confie le Genevois, lls font partie des le

viers a disposition de 'entrepreneur pour

«Je me lance comme mmdépendante : faire grandir son business. Mais 1] faut
‘ i «Au sens marketing :

dans la decoraton dintérieur, raconte

ctre habile. Si demain je me sers de mon

la furure marice. Par son histoire et ses du terme, l'influenceur compte pour faire de la promotion clas

conseils business gu'elle partage en est relnunéré pour sique pour mon entreprise, je vais perdre
ligne, Pauline Laigneau - la fondatrice mes abonnes. Avec LinkedlIn, je partage
des hijoureries Gemmyo en 2011 - estun mettre en avant un sincerement mes avis sur le marche de
maodéle, Je me rerrouve dans ses valears SEWiBE ou un pmdu“‘ immaohilier au sens large, ou encore sur
et ¢ca m'a paru naturel de me tourner vers ; le management ou le développement
sa marque pour un achar aussi impor Ce n'est pas mon cas, personnel. Ainsi, je me fais connaitre et
rant.» puisque [:IESt maon e gagne en credimliré. Cest seulement

Clest ainsi: dans lesprit de Jenna,
Pauline Laigneau est Gemmyo et Gem-
myo est Pauline Laigneau. Un sentiment
largement renforce par les réseaux, ol
elle suit le compte de la marque, mais
aussi celui de la femme daffaires de 39 ans, instal-
lée en Suisse, qui partage ses aventures a coups de
posts Instagram - 129°000 followers - et d'épisodes
de podcast suivis par S00°000 auditeurs tous les
mois. Un personal branding puissant et moderne qui
emprunte habilemenr au monde des influenceurs

Filsans _lusin 023

entreprise qui me paie.»

Pauline Laigneau,

ensuite que les opportunites de recrute-
ments, d'investissements, voire de syner-
gies peuvent arriver.»

I R TR i . . e .
fondatrice de Gemmny Derrierelediscours de Thang Nguyen,

il y a cette idee que toute margue person
nelle se construit dans le temps - il publie environ
cing fois par semaine -, sur la base d'une expérience
réelle. Pour lui, il n'existe pas de raccourci. La sinceé-
rité et, surtout, la véritable valeur ajoutce des posts
vont porter le message er étre bénéfiques, a terme,
a l'entreprise.



PAS FORCEMENT UNE QUESTION D'AGE
En Suisse romande, Genilem accompagne les en-
trepreneures et entreprencurs en herbe. Depuis
ses débuts en If)‘).“\, |':l:-;.~il:|a,'1".nim'|, solidement an
crée sur le terrain, a supervise plus de 310 sociétes,
géndérant, au final, plus de 3500 emplois. Le mo
déle d'entreprencur influenceur? L'erganisation |'a
vu grandir et le prend trés au sérieux, au point que
certains de ses coachs n'hésitent pas a en faire la
promotion, «L.a question du personal branding esr
devenue systématique pour toutes les personnes
que jaccompagnes, insiste Gabrielle Loeb.
Concretement, la coach encourage tous les
NOuUVedLX entrepreneurs a se positionner en ligne
des la naissance du projet et du business plan. Une
manicre de faire bonne impression aupres de toute
personne qui chercherait a se renseigner. Ensuite,
il est nécessaire pour les créateurs d'entreprises
dapprendre les codes d'une bonne communica-
tion reseaux. «Pour devenir influenceur, il faurt
créer le débat, et pour c¢a, il faut publier, insiste
Gabrielle Loeb. Je conseille alors de choisir cing

Pauline | aignaau, fandatrice
des Wjouteries Gemmyo
daont les podcasts sont
suivis par 500000 personnes
chague mois

thémes qu'on maitrise €t de s’y tenirs Si Gabriclle
reconnait que la jeune genération est souvent
«plusa l'aise» avec ces enjeux, elle insiste sur [ fait
qu'il n'y a finalement pas d'age pour se lancer. «]'ai
vu des entrepreneurs plus dgés prendre tres rapi

dement gour a la dopamine de la course aux likess»,
samuse la principale intéressée. Sans oublier qu'il
v a toujours loption de se faire aider par des spe

cialistes.

Et pour les plus refracraires, les antiréseaux
ou tout simplement ceux qui ne trouveraient pas
le temps? Est-il encore possible d'étre entrepre-
neur en 2023 sans verser dans Uinfluenceur? «1l n'y
a bien sir pas de modele unique, insiste Gabrielle
Loeb, mais la force du personal branding fait qu'il
serait forcément dommage de s'en passer. 'en-
courage de fait tous mes coaches a controler au
minimum leur présence en ligne et a afficher une

certaine cohérence entre leur image et les objec-
tifs de leur entreprise.» Quant a Pauline Laigneau,
elle rappelle en route simplicité que «Gemmyo a
su vivre sans les réseaux, avant d'en bénéficier». m

Bilinch
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Pauline l.aigneau
39 ans

LAC DES QUATRE-CANTONS (LU) | GENMYD | INDUSTRIE, LUXE,
JOAILLERIE

I million de francs d’EBITDA
en 2022

Fondée en 2011 par l'entrepreneuse frangaise
Pauline Laigneau, désormais installée en Suisse,
la marque de joaillerie Gemmyo connait une
forte croissance en Suisse, qui pése désormais
pour 10% de ses ventes. Apres une premiere
boutique a Genéve, Gemmyo prévoit d'ouvrir

un point de vente a Zurich cette annee, avant
Tokyo en 2024. Avec huit boutiques en France,
Belgique er Suisse, elle connait une croissance
annuelle de son chiffre d'affaires allant de 20
a40%, Avril marquait le lancement de la pre-
nmic¢re montre Gemmpyo Swiss Made, éditée a
500 exemplaires et dorée d'un mouvement E'TA.
En 2022, V'entreprise a connu un EBI'TDA d'un
million d'euros, Pauline Laigneau est également
connue pour san podeast orienté entreprencurs
et pour étre la fondatrice de Demian.education,
une entité basée dans le canton de Lucerne qui
dispense des formations pour entrepreneurs,

Paul Merz

37 ans

GENEVE (GE)| MOTOSACOCHE |
INDUSTRIE

L'entrepreneur Paul Merz
a ressuscire la mythigue
margue Motosacoche,
creéce a Geneve alafin du
XIXe siecle. 1 nest plus
question de moto, mais de
velos électriques haut de
gamme, dont la production
est assurée en Suisse. La
sociére a leve 1,2 million
de francs aupres de deux
family offices en 2022 ¢t
démarre la production. Elle
vise 1,8 million de chiffres
d'affaires cette année

et souhaite s'etendre en
Suisse aléemanique.

Rexhep Rexhepi
36 ans

GENEVE (GE)| AKRIVIA | INDUSTRIE,
HORLOGERIE

Enunan, lo demanaos
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A 36 ans, Rexhep Rexhepi
fait partie des horlogers
indépendants les plus en
vue. Nombreux sont les
CEO horlogers a espié-
rer obtenir 'une de ses
criéations, dont le nombre
limité contribue a la cote
et stimule la désirabilité.
La preuve, c'estune de
ses créarions qu'a choi-
sie Phillips pour habiller
la couverture du cata-

logue de sa vente de mai
de Hong Kong. Akrivia
emploie aujourd'hui

19 personnes dans des
ateliers situés au coeur de
la Vieille-Ville de Geneve
gui vont prochainement
sagrandir de 200 m?
supplémentaires. Apres
avoir intégré la réalisarion
de hoitiers et des mouve-
ments, I'horloger aimerair
poursuivre la verticalisa-
tion en intégrant un nou-
veau metier er gagner en
indépendance. Depuis la
fondation en 2012, Akrivia
a produit neuf modeles,
dont deux ont €té primeés
au Grand Prix d'horlo-
gerie, le dernier en 2022
dans la catégorie montre
homme. L'année derniére,
son chifire daffaires

a augmente de 18% et

la demande a plus que
doublé. Lors de sa 3¢ parti-
cipation a Only Watch cet
automne, Rexhep Rex-
hepi dévoilera un nouveau
modele qui intégrera par
la suite la collection, 11 est
également président de

la Manufacture horlogere
gcnuvnisu (MHG), gui pro-
duit des composants pour
des marques,

Dario Sanabria

39 ans

GENEVE (GE)| GRAND MEZCAL |
INDUSTRIE, ALIMENTAIRE

Originaire du Mexique,
Dario Sanabria est arrive
en Suisse par amour,
Clest ¢galement son
amour pour le mezeal,
une hoisson spiritucuse
mexicaine, qui le pousse
a fonder Grand Mezcal



